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1. INTRODUCAO

O Centro de Competéncias de Envelhecimento Ativo (CCEA), de acordo com as Recomendacgdes do
Conselho de Prevencgao de Corrupcdo, deve dispor e aplicar um Plano de Gestdo de Risco de Corrupgao.

O CCEA possui atividades passiveis de propiciar a ocorréncia de corrupcao e infracdes conexas, cuja
gravidade deverd ser objeto de identificacdo e avaliacdo dos riscos associados, das medidas de prevenc¢ado ado-
tadas para prevenir a sua ocorréncia e gravidade, bem como a definicdo dos varios responsaveis envolvidos na
gestdo do Plano. Os riscos que merecem uma abordagem mais cuidada sdo os que envolvem a Gestdo Finan-
ceira, a Contratacdo Publica e a Gestao de Recursos Humanos.

A introducdo de medidas de prevencdo de riscos de corrupcao e infracées conexas beneficia o sistema
de gestdo do CCEA, pois permite que os seus colaboradores estejam atentos e alertas para as situacdes que
possam consubstanciar atos de corrupgéo.

Tendo em conta o referido o CCEA elaborou este Plano numa visdo preventiva face aos riscos identifi-

cados e mencionados.
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2. CARACTERIZAGAO DA ATIVIDADE DO CCEA

2.1. Natureza, Atribuig6es e Competéncias

O CCEA possui a sua natureza, atribuicGes e competéncias definidas no protocolo da sua cria¢cdo que foi

devidamente homologado em Portaria publicada no Diario da Republica.

O CCEA é um organismo dotado de personalidade juridica de direito publico, sem fins lucrativos, com

autonomia administrativa e financeira e patriménio préprio.

Sao atribuicdes do CCEA, tendo em vista a capacitacdo dos prestadores de cuidados aos idosos, promover

a realizacdo de formacao profissional e o reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias no ambito

da prestacdo de cuidados a idosos, prosseguindo a seguinte missao:

a)

b)

Valorizacdo dos recursos humanos e capacitacdo de entidades envolvidas na prestacao de cuidados
aos idosos, através do desenvolvimento de acdes de formacado tendentes a qualificacdo e requalifica-
cdo de trabalhadores, bem como das pessoas que se encontrem em situacdo de desemprego, com
vista ao ingresso rapido no mercado de trabalho neste setor da economia;

Valorizacdo dos cuidadores informais de pessoas idosas, através da sua formacao e capacitagdo, para
uma prestacao de cuidados diferenciada;

Valorizacdo da prestacdo de cuidados, pela partilha de boas praticas, através de acGes de cooperacao,

tanto na drea formativa como de apoio técnico.

Na prossecugao da respetiva missdao, o CCEA tem as seguintes competéncias:

a)

b)

d)

Contribuir para o diagndstico e a definicao de estratégias, no dominio da valorizagao das pessoas no
ambito da prestagao de cuidados a pessoas idosas;

Assegurar o planeamento, a realizagdo, a monitorizagao e a avaliagdo da formacgao profissional ne-
cessarios a qualificagdo e ou reconversao profissional dos ativos e, ainda, a promog¢do do seu aper-
feicoamento profissional, no ambito da prestacdo de cuidados a idosos;

Reforgar as competéncias dos ativos com vista a uma maior qualificagdo para o emprego na presta-
¢do de cuidados a idosos;

Promover respostas formativas inovadoras dotando os ativos de competéncias especificas na area
da prestacdo de cuidados, cruciais para um desempenho adequado e respostas mais eficazes e efi-
cientes as necessidades da sociedade portuguesa e ao envelhecimento ativo;

Estabelecer parcerias estratégicas de colaboracdo, através da mobilizacdo para o processo formativo
de entidades com experiéncia comprovada em 4reas de atividade cuja qualificacdo responda a ne-

cessidades efetivas do mercado de trabalho;
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f) Promover processos de qualificagdo que contribuam para acelerar a inovagao na prestagao de cui-
dados enquadrados no envelhecimento ativo e promovam a sua adequada transformacdo face as

necessidades dos utentes e da sociedade em geral.

2.2. Destinatarios
As acbes promovidas pelo CCEA sdo dirigidas:

e Aos candidatos a emprego em dreas profissionais que se enquadrem no ambito de atribuicdes do Centro,
incluindo os que se encontrem em situacao de desemprego, através da frequéncia de formacao profissio-
nal que potencie o (re)ingresso rapido e de qualidade no mercado de trabalho, incluindo através de acbes
de upskilling ou reskilling;

e Aos trabalhadores das entidades envolvidas na prestacdo de cuidados a idosos;

e Aos cuidadores informais de idosos, detenham ou ndo tal estatuto conferido pelo ISS, nos termos previs-
tos pela Lei n.2 100/2019, de 6 de setembro;

e Aentidades que promovam a criacdo e/ou desenvolvimento de projetos de prestacdo de cuidados a ido-
sos;

e A outros parceiros identificados como estratégicos, no ambito da missdo e atribuicdes do Centro.
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3. ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO
A estrutura organica do CCEA compreende os seguintes 6rgaos:

a) O conselho de administracao (CA);
b) O/a diretor/a;
c) O conselho técnico-pedagdgico (CTP);

d) A comissdo de fiscalizacdo e verificacdo de contas (CF).

O conselho de administragao é composto por:

e |sabel Palmeirim (Presidente — Representante do IEFP)
e Paula Agostinho (Vogal — Representante do IEFP)

e Henrique Joaquim (Vogal — Representante do ISS)

e Marta Botelho (Vogal — Representante da AD-ABC)

O Diretor é:

e Nuno Marques

O conselho técnico-pedagdgico é composto por:

e Nuno Marques (Presidente — Diretor do CCEA)

e Antodnio Palma (Representante do IEFP)

e Ana Margarida Gongalves (Representante do IEFP)

e Ana Celina Dias (Representante do ISS)

e Elisio Costa (Representante RePEnSA)

e Sandra Pais (Representante RePEnSA)

e Maria da assuncdo Vaz Patto (Representante RePEnSA)
e Jodo Apodstolo (Representante RePEnSA)

e Ana Maria Rodrigues (Representante RePEnSA)

e Adriano Fernandes (Representante RePEnSA)
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A Comissao de fiscalizagao e verificagao de contas é composta por:
e José Carlos Brito (Presidente — Representante do IEFP)
e Alexandre Costa (Representante do ISS)

e Andreia Dias (Representante da AD-ABC)
3.1. Organigrama do CCEA
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3.2. Fungoes definidas para os 6rgaos do CCEA

A Portaria n? 119/2023 de 11 de maio do Trabalho Solidariedade e Seguranca Social define as seguintes

fungdes dos 6rgaos do CCEA:

e Conselho de Administracdo:

Compete ao CA exercer os poderes de administracdo, praticando todos os atos tendentes a realizacao das
atribuicdes e competéncias do Centro, cabendo -lhe, nomeadamente:
a) Admitir, promover ou despedir o pessoal necessario ao funcionamento do organismo, sob pro-
posta do/a diretor/a;
b) Analisar e aprovar o plano de atividades, o orgamento ordinario e o relatdrio e contas do exercicio;
c) Aprovar e fazer cumprir os regulamentos internos;
d) Delegar no/a diretor/a as competéncias que entender necessarias para o bom funcionamento do
Centro e fiscalizar o exercicio dessas competéncias;
e) Definir as linhas de orientacdo que devem pautar as a¢ées do CCEA;

f) Responder pela gestdo financeira das verbas concedidas para a instalagdo e equipamento, bem

como para o funcionamento do CCEA.

O CA reune ordinariamente trés vezes por ano e, extraordinariamente, sempre que o presidente o convocar,

por iniciativa prépria ou a pedido de qualquer dos seus membros ou do/a diretor/a do CCEA.

e Diretor:

A direcdo do CCEA cabe ao diretor, que é responsavel pela gestdo do pessoal e pela execugdo das delibera-
¢Oes do CA, a cujas reunides deve assistir, embora sem direito de voto.
O diretor tem a seu cargo a gestao corrente do CCEA, cabendo-lhe, designadamente:
a) Organizar os servigos;
b) Elaborar e submeter a apreciacdo do CA o plano de atividades e o orcamento, nos prazos estabe-
lecidos;
c) Despachar e assinar o expediente corrente;
d) Representar o CCEA externamente, se assim for deliberado pelo CA;
e) Propor ao CA a admissdo, a promogao e a exoneragao do pessoal;
f) Exercer a agdo disciplinar sobre o pessoal do CCEA e seus utentes;
g) Elaborar e submeter a apreciagdo do CA o relatdrio e contas do exercicio anterior, com uma ante-

cedéncia de 15 dias relativamente ao prazo legalmente estabelecido para entrega no Tribunal de

Contas;
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h) Manter o CA regularmente informado sobre o ritmo da execugdo do plano de atividades e da situ-
acao financeira do Centro, bem como dos eventuais desvios as previsdes e objetivos;

i) Propor ao CA todas as iniciativas que entenda Uteis para o bom funcionamento e desenvolvimento
do Centro, ainda que ndo constem do plano de atividades;

j) Responder e responsabilizar-se perante o CA pela correta utilizagdo das verbas postas a disposicdo
do CCEA;

k) Presidir as reunides do conselho técnico -pedagégico (CTP).

e Conselho Técnico-Pedagdgico

O CTP é um érgao consultivo, ao qual compete dar parecer sobre os planos e os programas dos cursos a
ministrar, bem como proceder a elaboracdo de estudos, pareceres e relatérios sobre as atividades do CCEA,
podendo fazé-lo por sua prépria iniciativa ou a pedido do CA.

O CTP reunira ordinariamente duas vezes por ano e extraordinariamente sempre que o presidente o con-

vocar, por sua iniciativa ou a pedido de qualquer dos seus membros.

e Comissdo de Fiscalizacdo

Compete a CF:
a) Apreciar e dar parecer sobre os orgamentos e contas do CCEA;
b) Apreciar os relatérios de atividade e dar parecer sobre o mérito da gestdo financeira desenvolvida;
c) Examinar a contabilidade do CCEA,;

d) Pronunciar -se sobre qualquer assunto que seja submetido a sua apreciagdo pelo CA.

A CF reunira ordinariamente de trés em trés meses e extraordinariamente sempre que o presidente a

convocar, por sua iniciativa ou a pedido de qualquer dos seus membros.

e Equipa do CCEA
A equipa do CCEA possui um Diretor Intermédio que lidera a equipa e substitui o Diretor nas suas ausén-

cias.

O funcionamento da equipa do CCEA esta definida no Regulamento Interno do CCEA.
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4. CONCEITO DE RISCO E DE GESTAO DE RISCO

Pode definir-se Risco como o evento, situagao ou circunstancia futura com probabilidade de ocorréncia e
potencial consequéncia positiva ou negativa na consecucao dos objetivos de uma unidade organizacional.

O CCEA, para realizar a sua atividade e no decorrer da mesma, pode estar sujeito a diversos fatores que
podem potenciar efeitos negativos — riscos — ou efeitos positivos — oportunidades.

A Gestdo do Risco permite que possam ser antecipados os fatores negativos, sendo possivel tomar medi-
das para os mitigar ou mesmo para que nao ocorram de todo, mas também permite encontrar oportunidades que

podem ser de uma simples melhoria na atividade ou de novas areas de atuagao.

4.1. Fatores de Risco

Sdo vdrios os fatores que levam a que o desenvolvimento de uma atividade comporte um maior ou menor
risco de gestdo. De entre esses fatores destacam-se os seguintes:
o Qualidade da governagao
o Integridade das operagdes e dos processos
o Qualidade do sistema de controlo interno
o Motivagdo dos colaboradores

o Comunicagdo

4.2. Fungoes e Responsabilidades

As fungGes e responsabilidades dos diferentes atores do CCEA em termos de Gestdo de Riscos, estdo des-

critas no Quadro seguinte:

FUNCOES RESPONSABILIDADES

Conselho de Administragéo (CA) Gestores Estrategicos do Plano de Gestio dos Riscos de Corrupcéo
Diretor (D) e Infracdes Conexas.

Conselho Técnico-Pedagogico (CTP) Recebem, comunicam os riscos e tomam as medidas necessarias
inseridas nas suas competéncias.

Gestdo de Topo

Comissdo de Fiscalizag3o (CF)

Responsaveis das Assessorias Identificam e comunicam a Gest3o de Topo qualquer ocorréncia

de risco com potencial impacto negativo.

Responsaveis das Participam ativamente, de acordo com a atividade desenvolvida
Unidades Diretores de Departamento pela sua Unidade Orgéanica na elaborag&o do Plano de Gest&o dos
Orgénicas Riscos de Corrupg3o e Infragdes Conexas.

S3o responsaveis pela implementag3o e eficacia das medidas

Diretores de Nucleo preventivas e de controlo de risco nas suas Unidades Organicas.

Auditores Verificam em sede de auditoria interna, a implementagio e

internos Auditores internos cumprimento das medidas previstas no Plano.

Executam as medidas definidas no Plano. Comunicam falhas de

Todos Colaboradores (incluindo chefias) .
controlo e novos riscos
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5. IDENTIFICAGAO, AVALIAGAO E CONTROLO DOS RISCOS

A Identificacdo dos Riscos procura listar as atividades que possuem riscos de Corrupgao e Infragdes Cone-
xas associados e quais os tipos de riscos que podem ocorrer.

A Avaliacdo dos Riscos tem em consideracdo as medidas de prevencéo ja definidas e de acordo com estas
e com o nivel de risco sdo apresentadas novas medidas a implementar.

E efetuada de acordo com os critérios de frequéncia/probabilidade e gravidade/severidade descritas no

Quadro seguinte de acordo com os varios ambitos de analise:

e

Probabilidade de Ocorréncia Gravidade da Consequéncia
1 | Baixa 1 | Insignificante
Pode suceder em circunstancias excecionais. N3o causam danos financeiros nem alteram a

operacionalidade do CCEA ou das Partes Interes-

sadas
2 | Média 2 | Moderada
Pode suceder ao longo de um ano. Causam alguns danos financeiros e/ou operacio-
nais, no CCEA ou nas Partes Interessadas.
3 | Alta 3 | Elevada
Pode suceder com frequéncia. Causam danos significativos financeiros e/ou

operacionais, no CCEA ou nas Partes Interessa-
das.

A aplicagdo conjunta dos dois critérios determina o indice de Risco de acordo com a matriz de riscos/im-

pacto abaixo:

Frequéncia/Probabilidade

1 2 3

Severidade/Gravidade

Assumir ou controlar o risco com um nivel de tolerdncia aceitavel — ndo sdo necessarias

Fraco ) o,
medidas extraordinarias.

Moderado | Acompanhar, em Auditoria, para que se monitorize a probabilidade/gravidade do risco

Tomar medidas que eliminem o evento gerador do risco ou gue mitiguem as

Elevado o -
consequéncias da sua ocorréncia.

11
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O Controlo dos Riscos é definido de acordo com as especificidades de cada Risco.

Os Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas estdo identificados na Matriz apresentada no ponto seguinte.

12
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6. MATRIZ DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGCOES CONEXAS

Na avaliacdo dos riscos existentes o CCEA aplicou o definido anteriormente, sendo expressas as ativida-

des, as acOes especificas, identificados os riscos, as medidas de prevencdo e os responsaveis.

13
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Elaborar a Pro-
posta de Orga-
mento

Controlar o Orga-
mento

Coligir todos os elementos necessa-
rios a elaboragdo do orgamento, res-
petivas altera¢des e elaboragdo do
relatério de gestdo;

Elaborar os documentos de presta-
¢do de contas;

Acompanhar e garantir a execugdo
financeira do orgamento e tratar a
informagdo contida no sistema con-
tabilistico.

Produgdo de informag&o contabilis-
tica e informacdo ao exterior

Controlo orgamental

Erros na afetagdo de custos as agBes de
formagdo e atividades a desenvolver.

Ndo aprovagdo do Orgamento, total ou
parcial, pelas entidades externas.

Orgamento subavaliado/sobreavaliado.

Incumprimento de prazos legais na gestdo
orgamental.

Inconformidade legal do orgamento.
Afetagdo da qualidade da prestagdo de
contas e da informagdo contabilistica

Perda de qualidade da informagdo pres-
tada e do apoio técnico e administrativo as
u.O.

Assungdo de despesas sem prévio cabi-
mento na respetiva dotagdo orgamental
Deficiéncias ao nivel da inventariagdo e
avaliagdo dos bens

Deficiéncias no controlo dos compromis-
sos assumidos e das dotagdes orgamentais
disponiveis.

Deficiéncias no controlo interno na drea do
aprovisionamento quanto a execugdo dos
contratos, gestdo de consumiveis, rece¢do
e armazenagem de bens, recegdo dos ser-
Vigos.

Despesas objeto de inadequada classifica-
¢do econémica

Erros de soma e de transposigdo de saldos
nos mapas de prestacdo de contas.

Impossibilidade de controlo sobre a execu-
¢do orgamental por deficiéncia das aplica-
¢Oes informaticas.

1- Proposta elaborada por uma equipa multidisciplinar
e com diferentes niveis de controlo

2- Agdes de concertagdo junto das entidades competen-
tes para a necessidade de aprovag¢do do orgcamento
como ponto de partida para o bom funcionamento do
CCEA.

3- Elaboragdo do Plano de Compras.

Adequada planificacdo dos prazos.

Validagdo superior

4- Apreciagdo pela Comissdo de Fiscalizagdo.

5- Classificagdo da informagdo contabilistica
6- Segregacdo de fungdes e responsabilidades.

7- Estabelecimento de prazos para a produgdo de infor-
magdo contabilistica e controlo dos mesmos.

8- Melhoria dos canais de comunicagdo com as U.O., no-
meadamente quando ocorram alteragdes de procedi-
mentos.

9- Relatdrios de Execugdo Orgamental

10- Implementar uma ferramenta de gestdo de bens.

11- Implementagdo e controlo do Plano de Compras.
Emissdo de encomendas.
9- Relatdrios de Execugdo Orgamental

12- Nomeagao do gestor do contrato com responsabili-
dades bem definidas
6- Segregacdo de fungdes e responsabilidades.

13- Realizagdo de formagdo adequada aos colaborado-
res que realizam a atividade

14- Utilizagdo de mecanismos técnicos independentes
para detegdo dos erros existentes.

Corregdo do erro quando detetado.

15- Defini¢do contratual das responsabilidades do for-
necedor de servigos de manutengdo das aplicagdes in-
formaticas que suportam a execugdo orgamental

DF + DI + Diretor + Con-
selho De Administragdo

Diretor + Conselho de

Administragdo

DF; Diretor/Conselho de

Administragdo

DF

DF
DF + DRH
DF

DF

DF
DI
DI + DF

DF

DF + DI + Diretor

DF + DRH

DF + DRH

DF

DF

Permanente

Permanente

Permanente

Trimestral

Permanente
Permanente

Permanente

Permanente

Mensal

Permanente

Permanente

Mensal

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente
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N&o emissdo de fatura pela devida presta- = 16- Cumprimento das regras instituidas que regulam a | GP + DF Permanente
¢do de servigos. faturagdo das receitas proprias.
Anulagdo de faturas indevidamente, pela
emissdo de notas de crédito. 17- Elaboragdo mensal de mapa de controlo de emissdo = GP + DF + DI Permanente
N . Tratamento indevido das receitas incobra- = de faturas, notas de crédito e recibos.
Faturagdo pelos servigos prestados veis.
18- Envio para o Diretor do mapa do controlo orgamen- | DF + DI Mensal

tal da receita.

19- A anulagdo de faturas através da emissdo de notas | GP + DF Permanente
de crédito carece de aprovagdo pelo Diretor, devendo

Gerir Receitas

Préprias
em cada caso ser apresentada justificagdo.
Ndo emissdo ou anulagdo indevida de reci- | 20- Aplicagdo das medidas de controlo interno existen- = GP Permanente
bos. tes, numa perspetiva de prevengdo da corrupgdo e in-
fragdes conexas (ex. conferéncia dos valores recebidos).
Emissdo de recibos 21- Cruzamento dos valores recebidos com os movi- = DF Permanente
mentos contabilisticos (reconciliagdo bancaria).
22- Verificagdo e controlo dos recibos anulados por | DF Permanente
parte do DF
Rececionar e conferir os documen- Montante cobrado diferente do valor fatu- | 21- Cruzamento dos valores recebidos com os movi- = DF Permanente
tos de receita rado mentos contabilisticos (reconciliagdo bancaria).
Assegurar o funcionamento do sis- | Omissdo ou erro no cumprimento dos prin- | 23- Afetagdo de recursos com formagdo contabilistica. DRH + DF Permanente
tema de contabilidade respeitando | cipios e regras contabilisticas vigentes que o 3
. o . ., . o . 13- Formacao continua DRH Permanente
as consideragdes técnicas, os princi- = provoguem distor¢des materialmente re-
pios e regras contabilisticos, os do- | levantes. 24- Revisor Oficial de Contas (ROC). DF Permanente
cumentos previsionais e os docu-
mentos de prestagdo de contas; Omiss&o ou erro de relato de ocorréncias. | © Segregagdo de funcdes. DRH + DF Permanente
Contabilidade Assegurar o cumprimento das nor- | Classificacdo errénea no plano de contas
mas de contabilidade publica e ga- = com impacto contabilistico e consequente-
rantir a sua regulamentagdo e apli- | mente nas Demonstrag8es Financeiras.
cagdo;

Elaborar instrugbes tendentes a
adogdo de critérios uniformes a con-
tabilizagdo das receitas e despesas e
proceder ao seu registo.

Versdo 1.1 — Data 2023.08.13
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Pagamentos

Despesa

Verificar as condig¢Ges legais para a
realizagdo dos pagamentos (decla-
ragdes fiscais e contributivas).

Versdo 1.1 — Data 2023.08.13

Pagamentos indevidos, falta de paga-
mento e desvio de verbas para beneficio
proprio.

Sonegagdo de dinheiros e valores.

Falhas na aplicagdo de normas, procedi-
mentos e regulamentos de natureza finan-
ceira.

Ndo verificagdo da mengdo do compro-
misso nas faturas conforme previsto na Lei
dos Compromissos e Pagamentos em
Atraso.

Peculato.

Abuso de poder.

Pagamentos indevidos.
Favorecimento de terceiros.
Peculato.

Abuso de poder.

D )

i
CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

25- A conferéncia e controlo da regularidade tempestiva
das faturas antes do respetivo pagamento, através da
execugdo de testes substantivos adequados, como por
exemplo, verificar se as faturas respeitam os requisitos
do Artigo 36.2 do CIVA.

6- Segregacdo de fungdes e responsabilidade das opera-
¢Oes.

21- Andlise com pormenor dos registos contabilisticos
com 0s movimentos bancarios (reconciliagdes bancé-
rias).

26- Circularizagdo de fornecedores.

27- Acompanhamento e controlo da execugdo das me-
didas previstas nos Procedimentos do SG.
28- Conferéncia das relagdes de pagamento

29- Submeter a autorizagdo superior os pagamentos a
efetuar e emitir as relagdes de pagamento

30- Conferéncia dos pagamentos e declaragdes legais
antes do respetivo pagamento

6- Segregacdo de fungdes.

21- Andlise com pormenor dos registos contabilisticos
com os movimentos bancarios (reconciliagdes banca-
rias).

DF

DRH + DF

DF

ROC

DQ

DF
GP +DF

DF + DRH

DF + DRH
DF

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

1
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Abate de Ativos Fixos

Ativos e servigos

Cadastro e etiquetagem

Utilizagdo dos bens publicos

Versdo 1.1 — Data 2023.08.13

Proposta indevida de envio de bens para
abate;

Abates sem autorizagdo do érgdo compe-
tente.

Equipamento n3o etiquetado (por ndo es-
tar inventariado ou a etiqueta ter sido re-
movida).

Apropriagdo ou utilizagdo indevida de bens
publicos, designadamente para fins priva-
dos.

Bens do imobilizado ndo cadastrados.
Distorgdes relevantes nas demonstragdes
financeiras decorrentes, nomeadamente,
da inexisténcia real de bens inscritos no
balango.

Peculato.

Peculato de uso.

Abuso de poder.

Apropriagdo indevida de bens publicos;
Utilizagdo indevida de bens publicos, de-
signadamente, para fins privados;
Violagdo do principio da prossecugdo do
interesse publico;

Peculato;

Peculato de uso;

Abuso de poder.

CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

31- Definir horas semanais/mensais para a gestdo dos
ativos pelo Representante LOG, em cada estabeleci-
mento.

32- Justificagdo do abate efetuada por técnico compe-
tente para o efeito e autorizagdo superior do Responsa-
vel da U.O.

33- Comunicagdo ao DF dos bens enviados para abate.

34- Verificagdo sobre se a autorizagdo de abate foi pro-
ferida pelo Orgdo com competéncias para o efeito (Di-
retor)

35- Isolamento dos bens a abater, em local de acesso
restrito e controlado

36- AgOes regulares de verificagdo do cumprimento das
regras de gestdo dos ativos fixos

37- Comparagdo da contagem dos bens com a informa-
¢do contabilistica

38- Realizagdo de inspegdes fisicas no cumprimento do
inventariado, numa perspetiva de prevengdo da corrup-
¢do e infragdes conexas (ex: reconciliagdo dos registos
contabilisticos com os registos do inventario; conferén-
cias fisicas periddicas para verificar se os bens estdo in-
ventariados, para aferir a existéncia dos ativos e o seu
estado de conservagio).

39- Medidas de controlo interno numa perspetiva de
prevencgdo da corrupgdo e infragdes conexas, nomeada-
mente, restricdo do acesso a equipamentos (ex: infor-
maticos) e inspegdes fisicas periddicas.

40- Guardar os bens publicos de uso frequente e de facil
transporte em armarios fechados, salvaguardando de
modo eficaz a sua existéncia e facilidade de verificagdo.
41- Sensibilizagdo para as consequéncias da corrupgdo e
infragdes conexas

DI

RLOG +RUO

RLOG
DF

RLOG

DQ

RLOG

RLOG

RUO

RUO

DRH

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Anual

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

1 1 3
2 2 4
1 3 3
2 2 4
2 2 4
2 2 4
2 2 4
2 2 4
2 2 4
2 2 4
2 2 4
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CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

Plano de Gestdo de Risco de Corrupgdo

Transferéncia de bens sem comunicagdo. 39- Medidas de controlo interno numa perspetiva de | RLOG Permanente 2 2 4
Apropriagdo indevida de bens publicos. prevencdo da corrupgdo e infragdes conexas, nomeada-
Desaparecimento do bem. mente, restricdo do acesso a equipamentos (ex: infor-
Transferéncia de bens Desatualizagdo das fichas dos ativos fixos. | madticos) e inspegdes fisicas periddicas.

Peculato. 42- Consciencializagdo do Representante LOG do proce- = DF Permanente 2 2 4
Peculato de Uso. dimento interno de transferéncia de bens entre U.O.
Abuso de poder.
Cedéncia de bens por pessoa ou 6rgdo sem | 43- Conferéncias fisicas periddicas para verificar se os | RLOG Permanente 2 2 4
competéncia. bens contabilizados correspondem aos que existem fisi-
Pratica de atos anulaveis, eventualmente = camente.

Ativos e servigos Cedéncia de bens (temporaria) geradora de utilizagdo indevida dos bens.

Desaparecimento do bem.

Peculato de uso.

Abuso de poder.

Ofertas a Instituicdo sem processo formal = 39- Refor¢o das medidas de controlo interno, numa | DRH Permanente 1 2
de aceitagdo. perspetiva de prevengdo da corrupgdo e infragdes cone-
N&o inventariagdo de bens causadora de | xas

eventual apropriagdo ou utilizagdo inde-

vida de bens publicos, para fins privados.

Violagdo do principio da prossecugdo do

interesse publico.

Peculato.

Peculato de uso.

Abuso de poder

Ofertas a Instituicdo

18
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Planeamento da Contratagdo

Contratagdo
Publica

Procedimentos pré-contratuais

Versdo 1.1 — Data 2023.08.13

Falhas na avaliagdo de fornecedores.
Favorecimento de terceiros;

Violagdo dos principios gerais da contrata-
¢do;

Corrupgdo passiva para ato ilicito;
Participagdo em negdcio;

Tréfico de influéncia;

Abuso de poder.

Indefinigdo das responsabilidades de cada
um dos intervenientes no processo, nas di-
versas fases.

Falta de imparcialidade na relagdo com os
fornecedores.

Inexisténcia de verificagdo de existéncia de
verba

Inexisténcia, ou existéncia deficiente, de
um sistema estruturado de avaliagdo das
necessidades

Planeamento deficiente dos procedimen-
tos, obstando a que sejam assegurados
prazos razoaveis

Tratamento deficiente das estimativas de
custos

Admissdo nos procedimentos de entidades
com impedimentos;

Aquisigdes diversas ao mesmo fornecedor,
para favorecimento de fornecedores;
Violagdo dos principios gerais de contrata-
¢do;

Corrupgdo passiva para ato licito e ilicito;
Tréfico de influéncia;

Participagdo econdémica.

Caracter ou enunciagdo subjetiva dos crité-
rios de avaliagdo das propostas, com inser-
¢do de dados ndo quantificaveis nem com-
pardveis, ou ndo fixagdo, no caderno de
encargos, das especificagbes técnicas,
tendo em conta a natureza das prestagdes
objeto do contrato a celebrar.

CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

44- Definigdo de metodologias eficazes a avaliagdo de
fornecedores

6- Segregacdo de fungdes e responsabilidades;
Ampla divulgagdo do regime de impedimentos.

45- Elaboragdo e acompanhamento do Plano de Com-
pras

46- Planificagdo anual das necessidades e orcamentos
por U.O.

Maior exigéncia na planificacdo das atividades com ade-
quada antecedéncia.

Elaboragdo e acompanhamento do Plano de Compras.
45- Elaboragdo e acompanhamento do Plano de Com-
pras

47- Elaboragdo do orgamento de tesouraria

48- Solicitagdo de documentos que comprovem a nio
existéncia de impedimentos.

Aumento da rotatividade de fornecedores/prestadores
de servigos.

Criacdo de alerta sobre os valores acumulados por for-
necedor/prestador de servico de acordo com o objeto
de contrato e controlo das entidades especialmente re-
lacionadas.

49- Definigdo de equipas multidisciplinares para a ela-
boragdo de caderno de encargos e convites com com-
plexidade técnica

DF + DQ + GP Permanente
DF + DRH Permanente
DF + DI + Diretor Anual

DF + DI + Diretor Anual

DF + DI + Diretor Anual

DF Mensal

DF Permanente
DF + DI + Diretor Permanente
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Procedimentos pré-contratuais

Contratagdo
Publica

Intervengdo em processos de con-
tratagdo de Juri

Versdo 1.1 — Data 2023.08.13

Supressdo dos procedimentos necessa-
rios/fases da realizagdo da despesa (cabi-
mentag¢do e autorizagdo da despesa pelo
Diretor);

Controlo deficiente dos prazos.
Fundamentagdo insuficiente do recurso ao
ajuste direto, quando baseado em critérios
materiais

Incompletude das clausulas técnicas fixa-
das no caderno de encargos, com especifi-
cagdo, nomeadamente, de marcas ou de-
nominagdes comerciais

Levantamento de necessidades ou planea-
mento tardios

Incompletude ou falhas nas diversas fases
do procedimento pré-contratual.
Aquisi¢des diversas ao mesmo fornecedor,
para favorecimento de fornecedores;
Violagdo dos principios gerais de contrata-
¢do;

Corrupgdo passiva para ato licito e ilicito;
Tréfico de influéncia;

Participagdo econdémica.

Intervengdo em processo em situacdo de
impedimento (familiares ou pessoas com
relagBes de forte amizade ou inimizade);
Corrupgdo passiva para ato ilicito ou licito;
Tréfico de influéncia;

Participagdo econémica em negécio.

CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

50- Implementagdo de mecanismos de controlo das di-
ferentes fases da Formacdo de Contratos. (ex: Indices da
contratagdo publica; Ficha de verificagdo de procedi-
mentos).

13- Realizagdo de formagdo sobre o cédigo da contrata-
¢do publica

49- Definigdo de equipas multidisciplinares para a ela-
boragdo de caderno de encargos e convites com com-
plexidade técnica

51- Realizagdo do levantamento das necessidades das
UO, cumprindo os prazos previamente estipulados

52- Consulta de fornecedores pré-qualificados em pro-
cedimentos ndo sujeitos a concurso publico.

53- Justificagdo da aquisigdo de bens ou servigos por téc-
nico competente para o efeito e autorizagdo superior do
Diretor.

54- Auditorias ao SG.

55- Maior informagdo e sensibilizagdo dos trabalhado-
res sobre as fases obrigatdrias nos procedimentos de
contratacao;

Realizagdo de formagdo sobre o cédigo da contratagdo
publica.

56- Ampla divulgagdo do regime de impedimentos

57- Subscrigdo de uma declaragdo de compromisso re-
lativa a incompatibilidades, impedimentos ou escusa, a
implementar de modo geral entre todos os trabalhado-
res.

DF + DI

DF + DRH

DF + DI + Diretor

DF + RUO

DF + DI

DF + DI

DQ

DF + DRH

DRH

DRH

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente
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Apresentacdo e verificagdo de do-
cumentos de habilitagdo e preen-
chimento e publicitagdo de relato-
rios.

Publicitagdo dos contratos

Contratagdo

Publica

Contratagdo de bens e servigos

Versdo 1.1 — Data 2023.08.13

N3o apresentagdo de documentos de habi-
litagdo, apresentagdo de documentos fora
do prazo ou apresentacdo de documentos
falsos;

Consideragdo como valida da adjudicagdo
a um fornecedor que ndo estd habilitado
para tal;

Corrupgdo passiva para ato ilicito ou licito;
Trafico de influéncia.

Violagdo dos regulamentos da contratagdo
e demais legislagao.

Deficiente gestdo dos processos de aquisi-
¢do de bens/Servigos

Ineficacia no cumprimento dos objetivos
das Unidades Organicas

Inexisténcia de controlo relativamente a
execucdo do contrato de aquisicbes de
bens/servigos, tendo-se em conta que o
prazo de vigéncia acrescido de eventuais
prorrogagdes ndo ultrapassa o limite legal
estabelecido

Celebragdo de contratos com clausulas
gue ndo cumpram a legislagdo aplicavel ou
o definido no ambito do procedimento
(designadamente no caderno de encargos
e convite)

Fundamentagdo insuficiente ou incorreta,
no caso das aquisigdes de servigos, de que
0s “servigos a mais” ndo podem ser técnica
ou economicamente separaveis do objeto
do contrato sem inconvenientes graves
para a entidade adjudicante, ou ainda que
sejam separaveis sdo necessarios a conclu-
sdo do objeto contratual.

CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

58- Verificagdo periddica e aleatéria de processos de = DF + DQ Permanente 1 3 3
compra.

59- Publicitagdo no Portal dos concursos publicos dain- | DF Permanente 1 3 3
formagdo relativa a formagdo e a execugdo dos contra-

tos publicos

13- Realizagdo de formagdo sobre o cédigo da contrata- | DF + DRH Permanente 2 2 4
¢do publica

6- Segregacdo de fungdes e responsabilidades DF + DRH Permanente 2 2 4
60- Medidas para controlo de prazos DF Permanente 2 1 -
61- Adogdo de instrumentos de gestdo previsional com | DF + RUO Permanente 2 1

vista a prover as necessidades das U.O. .
62- Implementagdo da metodologia de gestdo dos con- | DF Permanente 2 2 4
tratos

63- Existéncia de ferramenta necesséria a gestdo dos = DF Permanente 2 2 4
contratos

13- Realizagdo de formagdo sobre o cddigo da contrata- | DF + DRH Permanente 1 3 3
¢do publica
64- Nomeagdo de Juris multidisciplinares para os proce- | DF + DI + Diretor Permanente 1 3 3
dimentos de contratagdo
49- Definigdo de equipas multidisciplinares para a ela- | DF + DI + Diretor Permanente 2 1 2
boragdo de caderno de encargos e convites com com-
plexidade técnica
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Contratagdo de bens e servigos

Contratagdo
Publica

Controlo e receg¢do dos bens/servi-
GOs.

Versdo 1.1 — Data 2023.08.13

Incumprimento da legislagdo aplicavel a
elaboragdo e desenvolvimento do procedi-
mento concursal

Inexisténcia de adverténcias logo que sdo
detetadas situagdes irregulares ou derra-
pagens nos custos e nos prazos
Inexisténcia de inspeg¢do ou de ato que cer-
tifigue as quantidades e a qualidade dos
bens e servigos, antes da emissdo da or-
dem de pagamento.

Inexisténcia de um controlo rigoroso dos
custos do contrato tendo por pressuposto
os valores orgamentados

Inexisténcia ou programagéo deficiente da
calendarizagdo dos trabalhos

Inspegdo e/ou avaliagdo da quantidade e
da qualidade dos bens e servigos adquiri-
dos efetuada somente por um colaborador
Ndo acompanhamento e avaliagdo regula-
res do desempenho do contratante, de
acordo com os niveis de quantidade ou
qualidade estabelecidos no contrato;

N&o verificagdo da boa e atempada execu-
¢do dos contratos por parte dos fornece-
dores/prestadores

Incorreta rececdo dos bens e servigos;
Apropriagdo de bens e de conluio entre o
fornecedor e o trabalhador que receciona
a mercadoria;

Encomendas efetuadas em quantidade su-
perior a real necessidade da atividade para
beneficio préprio.

Peculato;

Corrupgdo passiva;

Abuso de Poder.

CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

13- Realizagdo de formagdo sobre o cddigo da contrata-
¢do publica

62- Implementagdo da metodologia de gestdo dos con-
tratos

65- Criagdo de uma lista de verificagdo das quantidades
e qualidade dos bens e servigos entregues

66- Utilizagdo da minuta de "Auto de Receg¢do" que
possa ser utilizada pela U.O. Recetora, quando aplicavel
67- Preenchimento da Lista de Controlo das Aquisi¢des

12- Nomeagdo do gestor do contrato com responsabili-
dades bem definidas
12- Nomeagdo do gestor do contrato com responsabili-
dades bem definidas

12- Nomeagdo do gestor do contrato com responsabili-
dades bem definidas

12- Nomeagdo do gestor do contrato com responsabili-
dades bem definidas

68- Conferéncia dos bens e servigos antes da respetiva
aceitagdo.
6- Segregacgdo de Fungdes

69- Comparagdo entre as requisi¢des, faturas e os ma-
pas de necessidades por atividade.

DF + DRH

DF

DF

DF

DF

DF + DI

DF + DI

DF + DI

DF + DI

RUO + DRH

RUO + DRH
RUO

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente
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CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

Pagamento a Prestadores de servi-

0s
Gerir despesas ¢

com prestadores
de servigos

Despesas realizadas por Colabora-
dores Internos por Conta e em
Nome do CCEA

Gerir Despesas

Pagamento a Formandos
com Formandos

Versdo 1.1 — Data 2023.08.13

Desvio de dinheiros e valores

Falhas na aplicagdo de normas, procedi-
mentos e regulamentos de natureza finan-
ceira

Emissdo de ordem de pagamento antes da
inspecdo/certificacdo da quantidade e
qualidade dos bens e servigos adquiridos,
ou da apresentagdo da respetiva fatura por
parte do fornecedor.

Falhas ao nivel do procedimento contenci-
0s0

Desvio de dinheiros e valores

Falhas na aplicagdo de normas, procedi-
mentos e regulamentos de natureza finan-
ceira

Desvio de dinheiros e valores

Falhas na aplicagdo de normas, procedi-
mentos e regulamentos de natureza finan-
ceira

Emissdo de ordem de pagamento antes da
inspecdo/certificacdo da quantidade e
qualidade dos bens e servigos adquiridos,
ou da apresentagdo da respetiva fatura por
parte do fornecedor.

Falhas ao nivel do procedimento contenci-
0s0

70- Conferéncia da informagdo contabilistica produzida
pelas U.O.

27- Acompanhamento e controlo da execugdo das me-
didas previstas nos Procedimentos

6- Segregacdo de fungdes e responsabilidades

71- Definigdo e implementagdo do circuito administra-
tivo e correspondentes suportes documentais inerentes
as despesas

72- Defini¢do contratual das responsabilidades dos ou-
torgantes

70- Conferéncia da informagdo contabilistica produzida
pelas U.O.

27- Acompanhamento e controlo da execugdo das me-
didas previstas nos Procedimentos

6- Segregacdo de fungdes e responsabilidades

70- Conferéncia da informagdo contabilistica produzida
pelas U.O.

27- Acompanhamento e controlo da execugdo das me-
didas previstas nos Procedimentos

6- Segregacdo de fungdes e responsabilidades

71- Definigdo e implementagdo do circuito administra-
tivo e correspondentes suportes documentais inerentes
as despesas

72- Defini¢do contratual das responsabilidades dos ou-
torgantes

RUO

DF + DQ

DF + RUO
DF + GP

DI + Diretor

RUO

DF + DQ

DF + DRH
RUO

DF + DQ

DF + RUO
DF + GP

DI + Diretor

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente
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Gerir Despesas
com Formandos sociais

Plano de Gestdo de Risco de Corrupgdo

Versdo 1.1 — Data 2023.08.13

Regras para atribui¢do de apoios

Auséncia de mecanismos de publicitagdo

Inexisténcia de instrumento, geral e abs-
trato, que estabelega as regras de atribui-
¢do de beneficios publicos.

Aplicagdo indevida do Regulamento de
atribuicdo de beneficios sociais, podendo
gerar o favorecimento de alguns Forman-
dos.

Favorecimento indevido;

Corrupgdo passiva;

Abuso de poder.

Existéncia de situagdes em que os benefi-
cidrios ndo juntam todos os documentos
necessarios a instrugdo do processo

N&o verificagdo, na instrugdo do processo,
de que os beneficiarios cumprem as nor-
mas legais em vigor relativas a atribuicdo
do beneficio;

Inexisténcia de um processo, cronologica-
mente organizado, que identifique os in-
tervenientes que nele praticaram atos
N&o aplicagdo de “sangdes” quando ha in-
cumprimento ou cumprimento defeituoso
por parte do beneficidrio

N&o apresentagdo, por parte dos benefici-
arios, de instrumento que garanta a aplica-
¢do regular do beneficio (contrato, proto-
colo, etc.);

D )

i
CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

73- Clarificagdo das regras de publicitagdo da atribuigcdo
de beneficios publicos

74- Definicao das regras de atribuicao de apoios so-
ciais

75- Conferéncia dos documentos necessarios a instru-
¢do do processo de atribuicdo de apoios sociais através
da validagdo dos documentos do SG associados
75- Conferéncia dos documentos necessarios a instru-
¢do do processo de atribuigdo de apoios sociais através
da validagdo dos documentos do SG associados

76- Validagdo do correto preenchimento dos pedidos de
atribuigdo de apoios sociais através do ato de aprovagao
dos documentos

77- Elaboragdo dos Mapas de processamento de encar-
gos com formandos referente aos apoios sociais a que
tenham direito, onde sdo descontadas as faltas realiza-
das

78- Celebragdo do Contrato de Formagdo

DF

DF

GP

GP

RUO

RUO

RUO

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Mensal

Permanente

24



Plano de Gestdo de Risco de Corrupgdo

Pagamento a Fornecedores

Gerir Despesas
com Fornecedo-

Pagamentos Diversos
res

Pagamentos ao Estado

Versdo 1.1 — Data 2023.08.13

Desvio de dinheiros e valores

Falhas na aplicagdo de normas, procedi-
mentos e regulamentos de natureza finan-
ceira

Emissdo de ordem de pagamento antes da
inspecdo/certificacdo da quantidade e
qualidade dos bens e servigos adquiridos,
ou da apresentagdo da respetiva fatura por
parte do fornecedor.

Falhas ao nivel do procedimento contenci-
0s0

Desvio de dinheiros e valores

Falhas na aplicagdo de normas, procedi-
mentos e regulamentos de natureza finan-
ceira

Emissdo de ordem de pagamento antes da
inspecdo/certificacdo da quantidade e
qualidade dos bens e servigos adquiridos,
ou da apresentagdo da respetiva fatura por
parte do fornecedor.

Falhas ao nivel do procedimento contenci-
0s0

Desvio de dinheiros e valores

Falhas na aplicagdo de normas, procedi-
mentos e regulamentos de natureza finan-
ceira

Emissdo de ordem de pagamento antes da
inspegdo/certificagdo da quantidade e
qualidade dos bens e servigos adquiridos,
ou da apresentagdo da respetiva fatura por
parte do fornecedor.

Falhas ao nivel do procedimento contenci-
0s0

)

pm
CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

70- Conferéncia da informagdo contabilistica produzida
pelas U.O.

27- Acompanhamento e controlo da execugdo das me-
didas previstas nos Procedimentos

6- Segregacdo de fungdes e responsabilidades

71- Definigdo e implementagdo do circuito administra-
tivo e correspondentes suportes documentais inerentes
as despesas

72- Defini¢do contratual das responsabilidades dos ou-
torgantes

70- Conferéncia da informagdo contabilistica produzida
pelas U.O.

27- Acompanhamento e controlo da execugdo das me-
didas previstas nos Procedimentos

6- Segregacdo de fungdes e responsabilidades

71- Definigdo e implementagdo do circuito administra-
tivo e correspondentes suportes documentais inerentes
as despesas

72- Definigdo contratual das responsabilidades dos ou-
torgantes

70- Conferéncia da informagdo contabilistica produzida
pelas U.O.

27- Acompanhamento e controlo da execugdo das me-
didas previstas nos Procedimentos

6- Segregacdo de fungdes e responsabilidades

71- Definicdo e implementacgdo do circuito administra-
tivo e correspondentes suportes documentais inerentes
4s despesas

72- Defini¢do contratual das responsabilidades dos ou-
torgantes

RUO

DF + DQ

DF + RUO
GF +GP

DI + Diretor

RUO

DF + DQ

DF + RUO
GF +GP

DI + Diretor

RUO

DF + DQ

DF + RUO
GF + GP

DI + Diretor

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente
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Processo de selegdo e recruta-
mento de pessoal

Recursos Huma-

Registo e atualizagdo do cadastro
nos

individual dos trabalhadores

Controlo de assiduidade, pontuali-
dade e registo de faltas

Versdo 1.1 — Data 2023.08.13

Pratica de atos em procedimentos concur-
sais, quer de acesso, quer de admissdo de
novos trabalhadores/Prestadores de ser-
vigo que possam pdr em causa o respeito
pelos principios da igualdade, isengéo,
transparéncia e imparcialidade;

Potencial discricionariedade nos critérios
de recrutamento e seriagdo;
Discricionariedade ou favorecimento de
candidatos;

Tréfico de influéncia;

Abuso de poder.

Risco de recegdo de candidaturas fora de
prazo.

Conflito de interesses;

Favorecimento de candidato;

Corrupgdo passiva.

Risco de falhas no registo de informagdo
nas bases de dados dos trabalhadores;
Risco de acesso e uso indevido das infor-
macgades;

Quebra do dever de sigilo.

Atribuigdo de créditos de horas ndo efetu-
adas;

Justificagdo de registos de assiduidade sem
entrega por parte do trabalhador do docu-
mento inerente.

Informagdo de faltas de registo de assidui-
dade a uns trabalhadores em detrimento
de outros.

Ultrapassar os prazos legais de justificacdo;
Risco de ndo registar as faltas e ndo aplicar
os devidos descontos no vencimento do
trabalhador de forma a favorecé-lo;
Considerar uma falta como justificada in-
devidamente;

Discricionariedade ou favorecimento;
Abuso de poder

CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

79- Desenvolvimento de agBes periddicas de controlo
interno, por forma a minimizar a existéncia de erros/ir-
regularidades.

80- Interiorizagdo de uma cultura de legalidade, clareza
e transparéncia nos procedimentos

81- Promogdo de acesso de todos os trabalhadores e de-
mais interessados a toda a informagdo constante dos
procedimentos.

82- Utilizagdo de critérios objetivos e precisos, com re-
duzida margem de discricionariedade

83- Declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses,
caso aplicavel

13- Promogéo de agbes de formagdo na drea

84- Acesso restrito ao arquivo dos trabalhadores.

85- Registo de alteragdes ao processo do trabalhador
através do portal do colaborador

86- Divulgagdo e conhecimento do Cédigo de Etica e
Conduta

6- Segregacdo de Fungdes

87- Publicitagdo e cumprimento do regulamento da as-
siduidade
88- Cumprimento rigoroso do explanado na lei

89- VerificagBes aleatodrias e periddicas

DRH

DRH

DRH

DRH

DRH

DRH

DRH
DRH

DRH

DRH + DI
DRH

DRH
DRH +DQ

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

2
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Elaboragdo e cumprimento do
mapa de férias

Recursos Huma-
nos

Acumulagdo de fungdes e conflito
de interesses

Versdo 1.1 — Data 2023.08.13

Risco de atribui¢do de dias de férias em nd-
mero superior ao que o trabalhador tem
direito.

Atribuigdo de dias ndo gozados transitados
para o ano seguinte sem prévia autoriza-
¢do;

Pagamento indevido de férias ndo goza-
das.

Discricionariedade ou favorecimento;
Abuso de poder.

Ocorréncia de conflitos de interesses rela-
tivamente a situagdes que envolvam tra-
balhadores que aceitem cargos em entida-
des privadas que foram abrangidas por de-
cisGes em que, direta ou indiretamente,
aqueles participaram no exercicio de fun-
¢Oes publicas, ou porque, por via desse
exercicio, tiveram acesso a informagdo pri-
vilegiada com interesse para a entidade
privada ou, ainda, que possam ter influén-
cia na entidade publica onde exerceram
fungdes, através de ex-colaboradores.
Falha na andlise e informacgdo do requeri-
mento de acumulagdo de fung¢des — consi-
derar indevidamente que se encontram
cumpridos os requisitos legais para acumu-
lagdo de fungGes, no intuito de favoreci-
mento do requerente;

Auséncia de monitorizagdo das situagdes
autorizadas;

Acumulagdo de fungdes sem prévia autori-
zagdo;

Considerar indevidamente que se encon-
tram cumpridos os requisitos;
Discricionariedade ou favorecimento;
Corrupgdo passiva;

Abuso de poder.

CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

90 - Corroboragdo da informagdo por outro trabalhador.

6- Segregacgdo de Fungdes

91- Identificagdo de potenciais situagdes de conflito de
interesses relativamente a cada area funcional e respe-
tiva sangdo aplicavel aos infratores.

92- Subscrigdo, por todos os trabalhadores, de declara-
¢Oes de inexisténcia de conflitos de interesse relativa-
mente aos processos que lhe sejam confiados no ambito
das suas fungdes e no qual, de algum modo, tenham in-
fluéncia

93- Requerimento solicitando autorizagdo para acumu-
lagdo de fungbes privadas acompanhado de compro-
misso de honra de que tais fungdes ndo conflituam com
as desempenhadas na organizagao.

90 - Corroboragdo da informagdo por outro trabalhador.

94- Andlise e acompanhamento de todos os pedidos de
acumulagdo de fungdes
83- Declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses

95- Ampla divulgagdo do regime de acumulages, atra-
vés de circulares informativas

DRH
DRH + DI

DRH

DRH

DRH

DRH
DRH

DRH
DRH

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

NN
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Registo e processamento de remu-
neragdes, suplementos remunera-
tdrios e prestagdes sociais

Planeamento dos Recursos Huma-

Recursos Huma- nos

nos

Pagamento de horas de trabalho
suplementar

Andlise de requerimentos de licen-
¢as sem remuneragao

Prestar pareceres sobre reclama-
¢Oes, informagdes, pedidos de es-
clarecimento e emissdo de declara-
coes

Versdo 1.1 — Data 2023.08.13

Risco de ndo informar corretamente os
dias trabalhados favorecendo o trabalha-
dor no célculo da sua remuneracgdo de re-
feréncia e no pagamento indevido de pres-
tagdes sociais e outros suplementos remu-
neratorios.

Inconsisténcia do processamento de remu-
neracbes e abonos face ao enquadra-
mento legal, regulamentar e de gestdo;
Existéncia de trabalhadores que n3o se en-
contrem ao servi¢o, mas, quer por negli-
géncia ou conluio, continuam a figurar nas
folhas de remuneragdes e a receber venci-
mentos.

Abuso de poder.

Falhas na identificacdo de necessidades de
Recursos Humanos.

Inexisténcia ou falhas no Acolhimento/In-
tegracdo de Colaboradores

Pagamento de horas ndo efetuadas e/ou
registadas no intuito de favorecer o traba-
Ihador;

Pagamento de horas de trabalho suple-
mentar sem prévia autorizagdo;
Pagamento de horas de trabalho suple-
mentar para além do limite legal.
Discricionariedade ou favorecimento;
Abuso de poder.

Considerar indevidamente que se encon-
tram cumpridos os requisitos;

Abuso de poder

Falta de imparcialidade;

Tempo de decisdo;

Incumprimento de prazos.
Discricionariedade ou favorecimento;
Abuso de poder.

CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

90 - Corroboragdo da informagdo por outro trabalhador.

54- Verificagdo no ambito das auditorias internas

96- As folhas de vencimento elaboradas no DRH devem
conter prova de que os valores a pagar correspondem
de facto a horas trabalhadas e foram calculadas de
acordo com a legislagdo vigentes

97- Efetuar periodicamente a comprovagdo mediante os
registos de assiduidade

98- Elaboragdo Descritivo funcional.
99- Cumprimento dos procedimentos estabelecidos

para Acolhimento/ Integracdo de Colaboradores
6- Segregacdo de Fungdes.

90 - Corroboragdo da informagao por outro trabalhador.

100- Acompanhamento dos indicadores inerentes e pra-
zos legais

DRH
DRH +DQ
DRH

DRH

DRH

DRH

DRH + DF

DRH

DRH

Permanente
Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

1 2
o
2 2 4
2 2 4
2 2 4
2 2 4
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Avaliagdo de Desempenho

Recursos Huma-

nos
Gestdo do Programa Anual de For-
magdo

Informatica Acesso aos Sistemas de Informagdo

Versdo 1.1 — Data 2023.08.13

Potencial discricionariedade ou favoreci-
mento de trabalhadores no processo avali-
ativo;

Risco da possibilidade da ocorréncia de
conflitos de interesses no processo de ava-
liagdo do desempenho;

Discricionariedade ou favorecimento;
Abuso de poder.

Risco de baixa execugdo do programa de
formagdo interno;

Risco de promover agdes de formagdo ndo
adequadas as fungdes desempenhadas pe-
los trabalhadores.

Risco e ineficiéncia da formagdo externa.
Falta de transparéncia.

Acesso indevido a informagdo constante
nos Sistemas de Informacdo.
Conluio.

D )

5
CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

101 - Estabelecimento de objetivos mensuraveis;
Acompanhamento dos objetivos por parte dos avaliado-
res;

Elaboragdo de relatérios de avaliagdo

102 - Acompanhamento rigoroso das instrugées de tra-
balho e indicadores implementados e inerentes ao pro-
cesso.

103 - Controlo da pontualidade e assiduidade dos For-
mandos (trabalhadores)

54 - Promogdo de auditorias;

104 - Avaliagdo do processo formativo.

105 - Acompanhamento, verificagdo e avaliagdo por
parte dos RUO da eficdcia da formacgdo e das competén-
cias adquiridas pelos trabalhadores, no posto de traba-
lho

106 - Politica de passwords com obrigatoriedade de al-
teragdo entre um determinado periodo de tempo

107 - Condicionamento do acesso aos sistemas através
da figura do Administrador do Sistema.

DRH

DRH

DRH +DQ
DRH
DRH

DI

DI

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente
Permanente

Permanente

Permanente

Permanente



7. DIVULGAGAO

O presente Plano é divulgado junto de todos os Colaboradores e publicado, em suporte eletrdnico, no site

do CCEA e na sua intranet.



o fhom
CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

Plano de Gestdo de Risco de Corrupgdo

8. CONSEQUENCIAS DO INCUMPRIMENTO

O incumprimento de qualquer uma das normas de conduta definidas neste documento podera ser sujeita a
procedimento sancionatdrio tratado em conformidade com a lei geral e as normas disciplinares aplicaveis aos

trabalhadores do CCEA.
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9. ENTRADA EM VIGOR

Este Plano entra em vigor na data de homologacdo pelo Diretor do CCEA.

Considere-se Homologado pelo Diretor na data referida na Assinatura Digital.

Edi¢bes /Revisdes

o fhom
CCEA

CENTRO DE COMPETENCIAS
DE ENVELHECIMENTO ATIVO

Edicdo | Revisdo | Elaborado/Revisto | Aprovado Data Homologado

Data

1.0 - Nuno Marques Nuno Marques 13/08/2023 | Diretor do CCEA
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Préxima revisao 3 anos apos homologacao

O Diretor do CCEA

Assinado por: NUNO SILVA MARQUES
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